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 مقدمة
 

الايااببة  ويشببار إلي ببا  يمببا بعببد توجببس ايااببة وإجببراءات الإبببلاغ عببن المخالفببات  

علب  ععضباء مجلب   الجمعيبة ويشار إلي ا  يما بعدلجمعية البر الخيرية بمركز مليجة 

عاليبة مبن الإدارة والماؤول التنفيبذ  ومبويفو ومتطبوعو الجمعيبة االتبزاا بمعبايير 

وتضمن هذه الاياابة  الأخلاق الشخصية عثناء العمل ومماراة واجبات ا وماؤوليات ا

عن يتا الإبلاغ  و وقت مبكر عن ع  مخالفة عو خطر جبد  عو ابوء تصبرف محتمبل 

قبببد تتعبببرل لببب  الجمعيبببة عو اصبببحاس المصبببلحة والمابببتفيدين ومعالجبببة ذلببب  بشبببكل 

الجمعية مراعاة قواعد الصدق والنزاهة  منااس. كما يجس عل  كا ة من يعمل لصالح

ت ببدف هببذه  عثنبباء عداء ماببؤوليات ا واالتببزاا بكا ببة القببوانين واللببواهح المعمببول ب ببا

الايااة ال  تشجيع كل من يعمل لصالح الجمعية للإبلاغ عن عية مخاطر عو مخالفبات 

 ية. وطمأنت ا ال  عن القياا ب ذا الأمر آمن ومقبول وا ينطو  عل  ع  ماؤول

 

 النطاق 

 

تطبق هذه الايااة عل  جميع من يعمل لصالح الجمعية اواء كانوا ععضاء مجل     

إدارة عو ماؤولين تنفيذيين عو مويفين عو متطوعين عو ماتشارين بصرف النير عن 

ويمكن عيضاً لأ  من عصحاس المصبلحة مبن  وبدون ع  ااتثناء مناصب ا  و الجمعية

 ماتفيدين ومانحين ومتبرعين وغيرها الإبلاغ عن عية مخاطر عو مخالفات. 
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   المخالفات

تشمل المماراات الخاطهة ع  مخالفبات جناهيبة عو ماليبة عو الإخبلال ببأ  التزامبات    

قانونية عو تشريعية عو متطلبات تنييمية داخلية عو تل  التو تشكل خطرًاً عل  الصبحة 

 عو الالامة عو البيهة. 

 وتشمل المخالفات التو يتوجس الإبلاغ عن ا، عل  ابيل المثال ا الحصر، ما يلو:  

  . الالو  غير القانونو عو اوء التصرف بما  و ذل  الرشوة عو الفااد 

  اوء التصرف المالو بما  و ذل  ادعباء النفقبات الكاذببة، إاباءة اابتخداا الأشبياء

 القيمة، عمليات غايل الأموال عو دعا لج ات مشبوهة. 

  عببدا الإ صببا  عببن حبباات تعببارل المصببالح مثببل ااببتخداا شببخ  منصببب   ببو

 لتعزيز مصالح  الخاصة عو مصالح الآخرين  وق مصلحة الجمعية.  الجمعية

  . إمكانية ااحتيال بما  و ذل  إضاعة عو إخفاء عو إتلاف الوثاهق الرامية 

  الجراها الجناهية المرتكبة، عو التو يبتا ارتكاب با، عو التبو يحتمبل ارتكاب با عيباً كبان

 نوع ا. 

  الرقابة الداخليبة عو تطبيق با بصبورة غيبر عدا االتزاا بالايااات وعنيمة وقواعد

 صحيحة. 

  الحصول عل  منا ع عو مكا آت غير مابتحقة مبن ج بة خارجيبة لمبنح تلب  الج بة

 معاملة تفضيلية غير مبررة. 

  .الإ صا  عن معلومات ارية بطريقة غير قانونية 

  .التلاعس بالبيانات المحاابية 

  .ت ديد صحة المويفين والامت ا 

  .انت ا  قواعد الالو  الم نو والالو  غير الأخلاقو 

  .اوء ااتخداا الصلاحيات عو الالطات القانونية 

 .مؤامرة الصمت والتاتر  يما يتعلق بأ  من المااهل المذكورة ععلاه 
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  تالضمانا .1

ت بدف هببذه الايااببة البب  إتاحبة الفرصببة لكببل مببن يعمبل لصببالح الجمعيببة للإبببلاغ عببن 

وتضبمن الاياابة عبدا  وضمان عدا تعرض ا للانتقاا عو الإيذاء نتيجة ذل المخالفات 

تعرل مقدا البلاغ لخطر  قدان وييفت  عو منصب  عو مكانت  ااجتماعية  بو الجمعيبة 

شببريطة عن يببتا  ولأ  شببكل مببن عشببكال العقبباس نتيجببة قيامبب  بببالإبلاغ عببن عيببة مخالفببة

مقبدا الببلاغ معطيبات اشبتباه صبادقة  الإبلاغ عن المخالفة بحابن نيبة وعن تتبو ر لبد 

مبن عجبل حمايبة المصبلحة الشخصبية  وا ي ا إذا اتضح بعد ذل  بأن  مخطب  ومعقولة

للمبلغ،  إن هذه الايااة تضمن عدا الكشبف عبن هويبة مقبدا الببلاغ عنبد عبدا رغبتب  

وايتا بذل كل ج د ممكبن ومناابس للمحا يبة  ما لا ين  القانون خلاف ذل   و ذل 

يتوجبس  ةعينبولكبن  بو حباات م مان وارية هوية مقدا البلاغ عن ع  مخالفبةعل  كت

ومن با علب  اببيل المثبال  للتعامل مع ع  ببلاغ عن يبتا الكشبف عبن هويبة مقبدا الببلاغ

كببذل  يتوجببس علبب  مقببدا البببلاغ  ضببرورة كشببف ال ويببة عمبباا ع  محكمببة مختصببة

   مويبف عو شبخ  آخبرالمحا ية عل  ارية البلاغ المقدا من قبلب  وعبدا كشبف  لأ

كمبا تضبمن الاياابة  ويتوجس علي  عيضاً عدا إجراء ع  تحقيقات بنفاب  حبول الببلاغ

 عدا إيذاء مقدا البلاغ بابس الإبلاغ عن المخالفات و ق هذه الايااة. 
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 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة: .2

  يفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حت  يا ل اتخاذ الإجراء المنااس  بو

 حين . 

  عل  الرغا من عن  ا يطلس من مقدا البلاغ إثبات صحة الببلاغ، إا عنب  يجبس عن

 يكون قادراً عل  إثبات عن  قدا البلاغ بحان نية. 

 م  بيبرف مللبق الب  يتا تقديا البلاغ خطياً و ق النموذج المر ق وطباعت  ثا تالي

مببدير عبباا الجمعيببة او إدارة المببوارد البشببرية عو مببن خببلال اراببال  مباشببرة البب  

 البريد االكترونو ماهول الجودة  و الجمعية.  
 

  معالجة البلاغ: .3

يعتمد الإجراء المتخذ بخصو  الإبلاغ عن ع  مخالفة و ق هذه الايااة عل  طبيعة 

إجراء مراجعة غير رامية عو تدقيق داخلو عو تحقيبق إذ قد يتطلس ذل   المخالفة ذات ا

 ويتا اتباع الخطوات التالية  و معالجة ع  بلاغ:  رامو

يقببوا لجنببة الجببودةا الشببكاو  وااقتراحببات عنببد ااببتلاا البلاغببات ببباطلاع رهببي   ●

إذا لبا يكبن الببلاغ موج باً ضبد الأخيبر  مجل  الإدارة والماؤول التنفيذ  للجمعية

 لاغ خلال اابوع من ااتلاا البلاغ. عل  مضمون الب

يتا إجراء مراجعبة عوليبة لتحديبد مبا إذا كبان يتوجبس إجبراء تحقيبق والشبكل البذ   ●

 ويمكن حل بعل البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق.  يجس عن يتخذه

 عياا بإشعار ااتلاا البلاغ ورقا هاتف للتواصل.  10يتا تزويد مقدا البلاغ خلال  ●

ويكبون هبذا القبرار   لن يتا إجراء ع  تحقيق إضا و لبلاغ غير مبررإذا تبين ان ا ●

 ن اهياً وغير قابل لإعادة النير ما لا يتا تقديا إثباتات إضا ية بخصو  البلاغ. 
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مبدير  يبتا إحالبة الببلاغ الب  إذا تبين ان البلاغ ياتند ال  معطيات معقولة ومببررة ●

عو مدير إدارة الموارد البشرية للتحقيق  و الببلاغ وإصبدار التوصبية  عاا الجمعية

 المناابة. 

يجس عل  مدير عاا الجمعيبة او مبدير المبوارد البشبرية اانت باء مبن التحقيبق  بو  ●

 البلاغ وإصدار التوصية خلال عشرة عياا عمل من تاريخ إحالة البلاغ. 

 ة للمصادقة وااعتماد. تر ع لجنة الجودة توصيات ا ال  مدير عاا الجمعي ●

يببتا تحديببد الإجببراءات التأديبيببة المترتبببة علبب  المخالفببة و ببق ايااببة الإبببلاغ عببن  ●

 المخالفات وحماية مقدمو البلاغات وقانون العمل الاار  المفعول. 

●  ً ومبع  ؤهتزويد مقدا البلاغ بمعطيات عبن ع  تحقيبق يبتا إجبرا مت  كان ذل  ممكنا

لاغ ببأ  إجبراءات تأديبيبة عو غيرهبا ممبا قبد يترتبس ا يجبوز إعبلاا مقبدا البب ذل 

 علي  إخلال الجمعية بالتزامات الارية تجاه شخ  آخر. 

ولكن با  تلتزا الجمعية بالتعامل مع الإبلاغ عن ع  مخالفبة بطريقبة عادلبة ومنااببة ●

 ا تضمن عن تناجا طريقة معالجة البلاغ مع رغبات مقدا البلاغ.
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 إبلاغ عن مخالفة:ملحق: نموذج  .4

معلومات مقدا البلاغ : يمكن عدا تعبهة هذا الجزء إذا لا يرغس مقدا البلاغ بكشف هويت  ولكن يجس 

 علي  تدوين بيانات مثل ال اتف ا البريد االكترونو

 اااا    

 الدور الوييفو   

 الإدارة   

 رقا ال اتف    

 البريد االكترونو    

 معلومات صندوق البريد    

 معلومات مرتكس المخالفة 

 اااا    

 الدور الوييفو   

 الإدارة    

 رقا ال اتف   

 البريد االكترونو   

 معلومات الش ود : إن وجدوا. و بالإمكان إر اق ورقة إضا ية  و حالة وجود عكثر من شاهد

 اااا   

 الدور الوييفو   

 الإدارة    

 رقا ال اتف   

 البريد االكترونو   

 التفاصيل: 

 طبيعة و نوع المخالفة    

 تاريخ ارتكاس المخالفة و تاريخ العلا ب ا   

 مكان حدوث المخالفة    

 بيانات او ماتندات تثبيت ارتكاس المخالفة   

 عاماء عشخا  آخرين اشتركوا  و ارتكاس المخالفة    

 عية معلومات عو تفاصيل عخر    

 ماهو النتاهج المتوقعة من هذا البلاغ    

 تاريخ تقديا البلاغ:  التوقيع: 
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 المراجع :
 

 اعتماد مجلس 

 إدارة جمعية البر االخيرية بمركز مليجة

 ايااة وإجراءات الإبلاغ عن المخالفات
 

 وسلم ... وبعد الحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله صلى لله عليه

يبوا ( 5 قد اطلع مجلب  إدارة جمعيبة الببر الخيريبة بمركبز مليجبة  بو اجتماعب  رقبا  

وقببرر وإجببراءات الإبببلاغ عببن المخالفببات ايااببة علبب   ا2021ا3ا3 بتبباريخ: الأربعبباء

اعتمادهببا والعمببل بموجب ببا ونشببرها علبب  الموقببع الإلكترونببو للجمعيببة و ببق الصببيلة 

 المر قة بااعتماد.
 

 


